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Gestion de cas - Administrateurs

Résumé
Depuis le début de la décennie, on observe, au Québec, un vieillissement démographique 
important lié à lʼaugmentation de lʼespérance de vie et à la dénatalité. Aussi, il y  aura une 
augmentation particulièrement rapide lorsque les «baby boomers atteindront lʼâge de 65 ans 
soit, vers lʼan 2011. Pour contrer les effets de ce vieillissement, la Politique de la santé et du 
bien-être a retenu des voies dʼaction prioritaires dont la réorganisation des services 
sociosanitaires : un modèle de continuum de services a été adopté. Une des composantes du 
modèle clinique connu sous lʼappellation «Réseau de services intégrés pour les personnes 
âgées» (RSIPA) est la gestion de cas. 

Objectifs
Parfaire ses connaissances sur la gestion de 
cas et lʼintégration des services;

Assurer la mise à jour et lʼuniformisation de 
ses connaissances;

Revoir les compétences, les habiletés et les 
attitudes requises en gestion de cas;

Revoir les conditions favorables à 
lʼimplantation de la gestion de cas, les outils 
utilisés et le support requis par les  
intervenants qui seront appelés à assumer 
des fonctions en gestion de cas.

Clientèle cible
Directeurs, chefs dʼadministration 
de programme, chefs de 
programme, coordonnateurs et 
chefs dʼunité de soins.

Nombre maximal de participants
15

Durée
3.5 heures

Formation offerte sur mesure
OUI

Pour information
Centre dʼexpertise en santé de Sherbrooke
Téléphone : 819 821-5122  
Télécopieur : 819 821-5202
lmorier.cess@ssss.gouv.qc.ca
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